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Diese Materialsammlung ist im Jahr 2016 entstanden im Auftrag des Arbeitskreises Qualitat der
Allianz Vielfaltige Demokratie.

Die Materialsammlung gibt einen Uberblick (iber die Bandbreite moglicher Antworten auf die
folgenden Fragen:

- Was ist Blrgerbeteiligung? (Kapitel 1)

- In welchen Politikfeldern findet Burgerbeteiligung statt? (Kapitel 2)

- Zu welchem Zweck gibt es Blrgerbeteiligung? (Kapitel 3)

- Wie lassen sich Birgerbeteiligungsverfahren zusammenfassen und sortieren? (Kapitel 4)

- Welche Formen und Verfahren von Birgerbeteiligung gibt es? (Kapitel 5)

- Welche sozio-kulturellen Unterschiede lassen sich bei der Birgerbeteiligung feststellen?
(Kapitel 6)

- Was ist gute Birgerbeteiligung? (Kapitel 7)

Bei den Texten handelt es sich (bis auf wenige Ausnahmen) um unveranderte Zitate aus den jeweils
genannten Quellen.

Es werden mdglichst Texte zitiert, die online erhaltlich sind. Die jeweiligen Internetadressen finden
sich im Literaturverzeichnis; sie kénnen 1 in der pdf-Fassung i direkt aus dem Text aufgerufen
werden.

Die Materialsammlung beschéftigt sich im Wesentlichenmitders ogenannt e Ai nf or me |
beteiligungin (siehe Definition unter 1.3).
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1. Verstandnisse und Definitionen von Blrgerbeteiligung

11 Ausgew?2hl te Definitionen vo

n

AB¢rger bet

Definition Autor

Als Burgerbeteiligungsverfahren sind kommunikative Prozesse gemeint, in denen
Personen, die qua Amt oder Mandat keinen Anspruch auf Mitwirkung an
kollektiven Entschei dungen haben, die Mdglichkeit erhalten, durch die

Eingabe von Wissen, Praferenzen, Bewer tungen und Empfehlungen auf die
kollektiv wirksame Entscheidungsfindung direkten oder indirekten Einfluss

zu nehmen.

Renn (in Hilpert 2011)

Der Begriff éB¢rgerbeteiligungc¢c wird
verbreiteten Definition von Max Kaase genutzt, d.h. als Bezeichnung von
Handlungen und Verhaltens weisen, die Burgerinnen und Burger freiwillig und
mit dem Ziel verfolgen, Entschei dungen auf den verschiedenen Ebenen des
politisch -administrativen Systems zu beeinflussen

(

Nanz / Fritsche (2012)

Burgerbeteiligung bedeutet die Moglichkeit aller betroffenen und interessierten
Birger innen und Burger, ihre Interessen und Anliegen bei 6ffentlichen
Vorhaben zu vertreten und ein  zubringen .

Amt der Vorarlberger
Landesregierung (2010)

(Burgerbeteiligung ist die) Teilhabe oder Mitgestaltung der Birger an einem
Planungs - und Entscheidungsprozess durch Information, Konsultation oder
Kooperation , wobei gesetzlich vorgeschriebene und dariber hinausgehende
informelle Beteiligungsformen mdglich sind.

BMVI (2014)

Burgerbeteiligung umfasst jede Form der Einbeziehung von Birgerinnen und
Burgern in politische Entscheidungsprozesse . Akteure in
Beteiligungsprozessen kénnen neben Birgerinnen und Birgern auch Kommunen,
Lander, Bund wie auch wirtschaftliche und zivilgesellschaftliche Akteure sein. Fur
die Mitwirkung von Birgerinnen und Birgern in Beteiligungsprozessen ist
entscheidend, dass:

1 Burgerinnen und Burger als solche einbezogen werden i und nicht
ausschlief3lich »Funktionstrager« wie Experten, gewahlte Reprasentanten
oder Vertreter von Institutionen,

i die Einbezogenen etwas beisteuern kénnen 1 und nicht nur »Empfanger«
sind,

9 das Verfahren von der Politik und/oder Verwaltung initiiert oder zumindest
begleitet wird.

Beteiligungskompass.org

Wir haben ein breites Verstandnis von Blrgerbeteiligung und wir mdchten tber
die ganze Spannbreite diskutieren: Beteiligungsverfahren gehdren dazu,

genauso wie Demon stratio nen und ziviler Ungehorsam. Ebenso konstruktive
Aktionen, bei denen etwas Neues ge schaffen wird, wie auch freiwilliges
Engagement, bei dem Ehren amtliche in gemein nutzigen Einrichtungen,
Vereinen und Initiativen mitarbeiten.

Birgerbeteiligung in KéIn
(2012)
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1.2 Adjektive, die in Verbindung mit AB¢rge

konventionelle Beteiligung an Wahlen, Mitgliedschaft in einer Partei oder deren Unterstlitzung, z.B. durch
Spenden (Vetter 2014)

unkonventionelle hat einen mittleren bis geringen Legitimitatsstatus und ist zum Teil illegal
(Hausbesetzungen, Proteste, Unterschriftenaktionen oder Boykotte) (Vetter 2014)

mitgestaltende/  findet im Vorfeld der eigentlichen politischen Entscheidungen statt und gibt den Blrgern
kooperative die Mdglichkeit, in unterschiedlichem Ausmal ihre Interessen in administrative Planungs-
und Vorbereitungsprozesse einzubringen (Vetter 2014, Heidelberg)

strukturierte [Begriff wird ohne Definition verwendet] (Giel3en 2015, Potsdam 2014)

kontinuierliche findet Uber die Laufzeit des gesamten Projekts statt (BMVI 2014)

crossmediale bezieht sowohl Prasenzveranstaltungen auch Online-Aktivitaten ein (Zebralog)
[sieheauchunt en: ABl ended Participationhf]
selbstbestimmte ABei der sel bstbesti mmten B¢grgerbeteiligung

Prozess ein, um ihre Interessen zu vertreten. Das geschieht unabhéngig davon, ob die
Politik der Burger dazu aufgefordert haben i oder pointierter formuliert: unabhéngig davon,
ob den verantwortlichen Politikern eine Beteiligung am fraglichen Thema gerade gelegen

k o mm¢von ferrmann 2015)

vorgegebene ADie vorgegebene B¢rgerbeteiligung findet

und vorantreiben, gelegen kommt. Thema und Art der Beteiligung sowie den Entscheidungs-

rahmen geben die Initiatoren fest vor i sie sind Herr des Verfahrens.fi(von Herrmann 2015)

1.3 Formelle und informelle Birgerbeteiligung

Begriff Definition

formelle
Birgerbeteiligung

Formelle Burgerbeteiligung (auch: gesetzliche oder obligatorische (verpflichtende)
Beteiligung) meint Birgerbeteiligung, die gesetzlich vorgeschrieben ist (im
Unterschied zur informellen oder freiwilligen Beteiligung). Solche Vorschriften gibt es
beispielsweise fir:

Bauleitplanung
Raumordnungsverfahren
Genehmigungsverfahren
Landes- und Regionalplanung
Umweltvertraglichkeitsprifung.

E ]

Bei diesen vorgeschriebenen Beteiligungsverfahren sind die Beteiligten (z. B.
Behdrden, Trager offentlicher Belange, betroffene Birger/innen) ebenfalls
vorgegeben. Auch der Zeitpunkt innerhalb des gesamten Planungsverfahrens steht
zumeist fest.
(http://kommunalwiki.boell.de/index.php/Formelle_B%C3%BCrgerbeteiligung)

informelle
Birger beteiligung

Zu den informellen Verfahren der Burgerbeteiligung gehdren alle Verfahren, die nicht
gesetzlich geregelt sind.
(http://kommunalwiki.boell.de/index.php/Informelle_Verfahren_der_B%C3%BCrgerbe
teiligung)

n

u

m

r
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1.4 Al ternati v ver we&nwbnereeteiligBng gir i f f A

Begriff Definition

Der Begriff Einwohnerbeteiligung umfasst die méglichst umfassende und
frihzeitige Information  der Einwohner/innen sowie unterschiedliche Formen,
mit denen sich die Einwohner/innen an Arbeits- und Entscheidungsprozessen
der kommunalen Politik und der Verwaltung beteiligen kénnen.
(https:/iwww.goettingen.de/staticsite/staticsite.php?menuid=1652&topmenu=272)

Einwohnerbeteiligung

(1) Einwohner der Gemeinde ist, wer in der Gemeinde seinen standigen
Wohnsitz oder gewoéhnlichen Aufenthalt  hat.

(2) Burger der Gemeinde ist, wer zu den Gemeindewahlen wabhlberechtigt ist.
(811 Kommunalverfassung des Landes Brandenburg)

Der Magistrat beteiligt die Einwohnerschaft in geeigneter Weise an ausgewahl-
Vorhabenbegleitende  ten Vorhaben, fiir die sich wegen ihrer Bedeutung oder aus anderen Griinden,
Einwohnerbetei ligung beispielsweise aus Reaktionen auf die Vorhabenliste nach § 3, in einer Biirger-
schaftsversammlung nach § 9 oder aus Birgerbefragungen nach § 11 das
Bedurfnis dazu gezeigt hat. (Giel3en 2015)

15 Alternativ verwendeter Begriff A¥ffent]
Begriff Definition

Beteiligung der  ie Offentlichkeit ist méglichst friihzeitig tiber die allgemeinen Ziele und Zwecke der

Offentlichkeit Planung, sich wesentlich unterscheidende Lésungen, die fir die Neugestaltung oder
Entwicklung eines Gebiets in Betracht kommen, und die voraussichtlichen Auswirkun-
gen der Planung o6ffentlich zu unterrichten; ihr ist Gelegenheit zur AuRerung und Eror-
terung zu geben. Auch Kinder und Jugendliche sind Teil der Offentlichkeit im Sinne
des Satzes.i(§ 3 Baugesetzbuch)

fruhe Die Behorde wirkt darauf hin, dass der Trager bei der Planung von Vorhaben, die nicht
Offentlichkeits - nur unwesentliche Auswirkungen auf die Belange einer grof3eren Zahl von Dritten
beteiligung haben kénnen, die betroffene Offentlichkeit friihzeitig tiber die Ziele des Vorhabens,

die Mittel, es zu verwirklichen, und die voraussichtlichen Auswirkungen des Vorhabens
unterrichtet. (§ 25 Abs. 3 Verwaltungsverfahrensgesetz), (auch verwendet in VDI2015,
VwV 2013)
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1.6 Weitere Adj ektive in Verbindung mit A¥ffent

formliche (formelle) Die Entwirfe der Bauleitplane sind mit der Begriindung und den nach Einschatzung der
Gemeinde wesentlichen, bereits vorliegenden umweltbezogenen Stellungnahmen fir die
Dauer eines Monats o6ffentlich auszulegen. (§ 3 Abs. 2 BauGB)

nicht-formliche Beteiligung der Offentlichkeit nach der Antragstellung oder sonstigen Verfahrenseinlei-

(nicht formelle) tung, die wahrend eines Verwaltungsverfahrens erganzend zur férmlichen Offentlichkeits-
beteiligung durchgefiihrt wird. (VwV 2013)

vorgelagerte Vorerérterung im Vorfeld von Planfeststellungsverfahren (Wulfhorst 2013)

begleitende Wahrend der Genehmigungs- und Bauphase (VDI 2015)

nachlaufende Beteiligung der betroffenen Offentlichkeit durch den Vorhabentrager nach Erlass der

Zulassungsentscheidung wahrend der Vorhabenrealisierung (VwV 2013)

informative Die Beteiligten erhalten Informationen tber die Planung oder Entscheidung
(Bundeskanzleramt 2009)

konsultative Die Beteiligten kdnnen zu einer gestellten Frage oder einem vorgelegte Entwurf Stellung
nehmen. (Bundeskanzleramt 2009)
kooperative Die Beteiligten kdnnen bei der Entscheidung mitbestimmen (Bundeskanzleramt 2009)
1.7 Abgrenzung der Begriffe AB¢rgerbeteiliog
beteiligungh
Abgrenzung Autor
Birgerbeteiligung bedeutet die Méglichkeit aller betroffenen und interessierten Amt der
Burgerinnen und Blr ger, ihre Interessen und Anliegen bei offentlichen Vorhaben zu  Vorarlberger
vertreten und einzubringen. Offentlichkeitsbeteiligung  bedeutet, dass sich neben Landesregierung

Birgerinnen und Blrgern auch Interessengruppen wie  Kammern oder NGOs
beteiligen kdnnen.

(é) wurde jedoch bewusst die Ent scheibau Alcantara (2014)
teiligungfi statt AB¢rgerbeteiligungfanzu

den jeweiligen Beteiligungs prozessen alle vor Ort lebenden Menschen teil  neh-

men kdnnen und nicht nur die Personen, die den Status des (Staats -)Burgers

oder der (Staats -) Burgerin besitzen . Offentlichkeitsbeteiligung wird deshalb im

Folgenden synonym zu Birgerbeteiligung verwendet.

1.8 Alternativ verwendeter Begriff APar ti zi pati oni

Begriff Definition
Partizipation Partizipation wird verstanden als das Recht auf freie, gleichberechtigte und
offentliche Teilhabe der Birgerlnnen an gemeinsamen Diskussions - und
Entscheidungsprozessen in Gesellschaft, Staat und Institut ionen, in institu -
tionalisierter oder offener Form . (Knauer/Sturzenhecker 2005)
soziale tritt in unterschiedlichen Formen auf, z.B. in Vereinen, Kirchen oder anderen sozialen
Partizipation Gemeinschaften wie Eltern-Kind-Gruppen oder Selbsthilfegruppen. Dabei geht es

immer um freiwillige, unentgeltliche Aktivitaten, die einen sozialen Bezug haben
und Uber das eigene Lebensumfeld hinausgehen . (Vetter 2014)
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1.9 Abgrenzung der Begriffe ABgzipgteirdreit ei | i g
Abgrenzung Autor
Birgerbeteiligung unterscheidet sich zentral dahingehend, ob sie von Seiten Thewes/Saalbach/Kohler

der Entscheidungstrager (Politik/Wirtschaft) oder aus der Bevélkerung heraus  (2014)
initiilert wird. Obwohl die Begriffe Beteiligung und Partizipation im allgemeinen
Sprachgebrauch meist synonym verwendet werden, dienen sie in diesem Gut-

achten dazu, diese beiden Formen der Teilhabe sprachlich zu unterscheiden:
Beteiligung beschreibt alle Formen, die von Entscheidungstragern initiiert

werden (At edpo w i, Rartizipation bezeichnet Methoden, die von der Be-

volkerung bzw. den Betroffenen ausgehen (A b o t tu @i

1.10 E-Partizipation und Online -Beteiligung

Begriff Definition

E-Partizipation umfasst alle internetgestiitzten Verfahren , die eine Beteiligung von Blrgern am
politischen Entscheidungsprozess ermdglichen
(Wikipedia)

Online -Beteiligung Die Biirgerbeteiligung erfolgt nicht (jedenfalls nicht alleine) als Prasenzver-

anstaltung oder mittels Offline-Medien, sondern unter Rickgriff auf webbasierte
Informations - und Kommunikations anwendungen (Martini/Fritzsche 2015)

Blended Mitwirkung und Mitentscheidung, die herkémmliche Beteiligungsmethoden

Participation (Workshops, Birgerlnnenforen) sowie E -Participation in einem flexiblen und
zeitlich aufeinander abgestimmten Prozess miteinander verschrankt
(http://lwww.partizipation.at/standpunkt-gerlich.html)

Open Participation Medienubergreifende (on- wie offline), offene Beteiligung von Birgerinnen und
Birgern an politischen Entscheidungsprozessen.
(http:/lwww.e-demokratie.org/definition/open-participation/)

Abgrenzung Nicht jede elektronische Unterstitzung der Birgerbeteiligung durch Informations-
und Kommunikationstechnik (IKT) ist aber Online-Birgerbeteiligung. Findet das Be-
teiligungsverfahren bzw. der konkrete Beteiligungsakt in Gestalt von Prasenzveran-
staltungen oder auf dem Postwege statt und kommt IKT allenfalls unterstiitzend
(beispielsweise zur Informationsbereitstellung) zum Einsatz, handelt es sich viel-
mehr um ein Offline- bzw. Prasenz-Beteiligungsangebot. Erst wenn die wesent -
lichen kommunikativen und interakt iven Bestandteile des Beteiligungs ver-
fahre ns mithilfe von webbasierter  Informations - und Kommunikationstechnik
(IKT) realisiert werden , verdient das Verfahren die Bezeichnung »Online-Birger-
beteiligung« (bzw. E-Partizipation).

(Martini/Fritzsche 2015)
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1.11 Weitere v erwandte und abgeleitete Begrifflichkeiten

Begriff Definition

Kinder - und Beteiligung zielt darauf ab, Entscheidungsraume fiir junge Menschen zu 6ffnen
Jugendbeteiligung/ - und damit von Se iten der Erwachsenen Macht abzugeben
Partizipation (BMFSFJ 2015)

Birgerschaftliches/ In Deutschland entsteht erst allméhlich ein allgemein akzeptierter Begriff fur die
ehrenamtliches/ vielfaltigen Formen des birgerschaftlichen Engagements, des Ehrenamts, der
freiwilliges Freiwilligenarbeit und der Selbsthilfe. Im Leitfaden wird als Oberbegriff dafur
Engagement "freiwilliges Engagement" verwendet. Er setzt sich zunehmend in Praxis und Politik

durch und schlagt auch eine Briicke zum international gebrauchlichen Begriff des
"Volunteers". Freiwilliges Engagement umfasst alle freiwilligen Aktivitaten der
Birger/innen fir die Organisation von Gemeinschaftsaktivitaten sowie das
politische, soziale und gesundheitliche Engagement

(Joachim Braun (2000) Leitfaden fur Kommunen zur Information und Beratung uber
freiwilliges Engagement und Selbsthilfe)

Finan zielle Beteili - Die (é) M° gl Biogeriketiligung an Windparkprojekten der EnBW
gung an einem (werden) deutlich er wei taerEnergief @ybHwiDi e
Infrastrukturprojekt zukunftig Anteile an ausgewahlten Windparks nach deren Fertigstellung der

BirgerEnergie AG zur Beteiligung anbieten
(Pressemitteilung EnBW)
1 Reine Anlageprodukte (wie Energie-Sparbrief, Genussrecht oder partiarisches

Darlehen)
1 Unternehmensbeteiligungen (Genossenschaft, stille Beteiligung, GmbH & Co.
KG)
112ASpacesii der B¢rgerbeteiligung

Begriff Definition

invited spaces

1 Mobilisierte Partizipation (Kersting in: Hammer 2013)

f Einladung zur Bet(@®oith20lgung Avon obenh

1 Partizipationsraume der Stadtverwaltung, in die Burgerinnen eingeladen
werden / Festgelegte Beteiligungsstrukturen (formelle und informelle
Instrumente) (Waegerle 2013)

invented spaces 1 Spontane Partizipation (Kersting in: Hammer 2013)
1 neue Raume burgerschaftlichen Engagements und zivilgesellschaftlicher
Selbsttatigkeit (Roth 2014)
created spaces 1 Partizipationsraume, die autonom entstanden sind / Flexible Einflussformen auf

Gestaltung und Prozesse der Stadtentwicklung (Waegerle 2013)
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demr Begei ffgABgifig
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Stadtumbau
Stadtsanierung
Stadtebauférderu

ng

Larmminderungs-
planung Lokale
Agenda,
Mobilfunk

Verkehrsentwick-
lungsplanung

Betriebsan-
siedlung und

1 erweiterung
Leitlinienentwick-
lung,
Vorhabenliste,
Biirgerkommune
Beteiligungs-
kultur
Biirgergesell-
schaft
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Region

Stromnetzausbau
Pumpspeicher-
kraftwerk

Krankenhaus-
planung

Regionalplanung

FFH-Gebiete
Naturpark

Flughafen

Bundesland

Stromnetzausbau | Stromnetzausbau

Windparks Endlagersuche
Servicestelle
Kommunen in
der Einen Welt

Open Data,

Transparenzplattf

orm

Landesraumordn

ungsplan/

Landesentwick-

lungsplan/

Landesentwick-

lungsprogramm

Klimaschutzplan
Anpassungsstrat
egie

Klimaschutzplan
Anpassungs-
strategie

Bundesverkehrs
wegeplan,
StraBenbau
Verbraucher-
schutz

Regierungsbilanz
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3. Zwecke von Birgerbeteiligung

3.1 Madogliche Zwecke, Folgen, Nutzen, Vorteile und Effekte  von
Burgerbeteiligung *:

Allgemeine Demokratieverbesserung |

1 Stéarkung der demokratischen Kompetenz der Burger (Senat Berlin, 2011)
1 Aufbau von Identifikation, biirgerschaftlichem Engagement und sozialem Kapital (Senat Berlin 2011)

1 Offentlichkeitsbeteiligung weckt das Interesse an politischer Teilhabe und fordert eine lebendige
Demokratie. (BKA Osterreich, 2011)

1 Burgerinnen und Birger in die Erbringung von Leistungen einzubeziehen (Beteiligungskompass.org)
1 Mit-Entscheidung und Co-Governance:

1 Steht bereits am Beginn eines Verfahrens fest, dass Betroffene und Interessierte bei der Entwicklung
eines Vorhabens oder seiner Ausfiihrung mitbestimmen, dann handelt es sich um Mit-Entscheidung
bzw. Co-Governance. Das ist dann der Fall, wenn Empfehlungen der Teilnehmenden garantiert in den
weiteren Entscheidungsprozess einflieRen. Co-Governance bedeutet eine direkte Einflussnahme auf
politische Entscheidungen. (Nanz/Fritsche 2012)

Kommunikations - und Verstandnisverbesserung

9 Dialog zwischen Politik, Verwaltung und Birgerschaft (Senat Berlin, 2011)

1 In Prozessen der Offentlichkeitsbeteiligung._vverden die Verantwortungsbereiche der beteiligten Gruppen
klar dargestellt und wahrgenommen (BKA Osterreich, 2011)

Bewusstseinshildung, Lernen, Kontaktbildung ‘

1 Beteiligungsprozesse sind gemeinsame Lernprozesse und starken so die Bewusstseinsbildung (BKA
Osterreich, 2011)

1 Offentlichkeitsbeteiligung fordert das Verstandnis fiir unterschiedliche Standpunkte und fiir das zu
I6sende Problem. Der Informationsfluss wird verbessert. Die Verwaltung agiert birgerinnennabh,
lbsungsorientiert und bedarfsgerecht. (BKA Osterreich, 2011)

1 Individueller Nutzen und Qualifizierung personlicher Kompetenzen:

1 Auch wenn im Vorfeld eines Verfahrens feststeht, dass es keinen oder nur einen geringen Einfluss auf
politische Entscheidungsprozesse nehmen wird, so kdnnen Birgerinnen und Burger trotzdem
individuellen Nutzen aus einem Partizipationsprozess ziehen. Sie nutzen Beteiligungsverfahren nicht
zuletzt auch, um ihr Wissen zu erweitern, ihre oben erlauterten »Democratic Skills« zu verfeinern oder
um Kontakte zu Gleichgesinnten zu knipfen. (Nanz/Fritsche 2012)

1 Eine Beteiligung ermdglicht den Birgern, die Zusammenhéange und Hintergriinde, die dem Verfahren
zugrunde liegen, besser nachzuvollziehen. (BMVI 2014)

1 Beteiligungsvorhaben zu wichtigen kommunalen Fragen kdénnen férderlich dafiir sein, in Szenarien zu
denken und zu lernen, Konsequenzen und zukinftige Entwicklungen abzuschatzen. (BMFSFJ 2015)

1 Die aktive Auseinandersetzung mit den Interessen anderer Gruppen starkt nicht nur Verstandigungs-
bereitschaft und Kompromissféhigkeit, sie schult auch die Fahigkeit, sachgerecht zu argumentieren,
Partner zu gewinnen, unklare Situationen aus- und trotz Widerstanden durchzuhalten. (BMFSFJ 2015)

Transparenz von Werten/ Praferenzen und Bedurfnissen ‘

1 Offentlichkeitsbeteiligung macht die Werte oder Werthaltungen der Beteiligten sowie ihre Interessen und
Bedurfnisse sichtbar (BKA Osterreich, 2011)

1 Bedurfnisse und Probleme zu identifizieren (Beteiligungskompass.org)

Gegenseitige Wertschatzung, Vertrauensstarkung und Gemeinschaft

1 Offentlichkeitsbeteiligung hilft das Vertrauensverhaltnis zwischen Politik, Verwaltung sowie Betroffenen
und Beteiligten zu starken. (BKA Osterreich, 2011)

1 Dieses Kapitel beruht auf Vorarbeiten von Rainer Carius.
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1 Offentlichkeitsbeteiligung férdert die Gemeinschaft und den gegenseitigen Respekt zwischen Politik,
Verwaltung und Beteiligten sowie auch unter den Beteiligten. Leistungen werden gegenseitig starker
anerkannt. (BKA Osterreich, 2011)

Aktivierung, Dynamisierung von Debatten und Planungen

1 Aufbau von Engagement und sozialem Kapital (Senat Berlin, 2011)

1 Offentlichkeitsbeteiligung aktiviert, macht Betroffene zu Beteiligten und dynamisiert
Entwicklungsprozesse und Beteiligungsprojekte. (BKA Osterreich, 2011)

1 Einflussnahme auf Offentlichkeit und Gesellschaft:

1 Ein Beteiligungsverfahren kann, auch wenn es keinen unmittelbaren Einfluss auf politische Ent-
scheidungsprozesse hat, zur Initiierung und Bereicherung 6ffentlicher Debatten beitragen. (Nanz/Fritsche
2012)

Transparentmachung des Planungs - und Entscheidungsprozesses

9 Burger werden in den Planungs- und Entscheidungsprozess integriert. Sie erhalten, beispielsweise durch
die Einsichtnahme in die Unterlagen, die Mdglichkeit, den Planungs- und Entscheidungsprozess
nachvollziehen und zu beeinflussen (BMVI, 2014)

1 Offentlichkeitsbeteiligung gestaltet die Prozesse der Entscheidungsfindung transparent und
nachvollziehbar (BKA Osterreich, 2011)

Qualitatssicherung und Kosteneinsparung

91 Der intensive Austausch zwischen allen Beteiligten eroffnet die Integration verschiedener Blickwinkel,
was die Absicherung der Ergebnisse verbessert. Offentlichkeitsbeteiligung tragt so auch zu
Qualitatssicherung und leichterer Umsetzung bei. Das bedeutet, dass Offentlichkeitsbeteiligung zeit- und
kostensparende Wirkungen haben kann. (BKA Osterreich, 2011)

Verbesserung von Problemlésungen ‘

1 Konsultation und Stellungnahmen von Birgerinnen und Blrgern:
Hier steht die beratende Funktion von Beteiligungsverfahren im Mittelpunkt. (Nanz/Fritsche 2012)

Nutzen lokalen Wissens (Senat Berlin, 2011)
Neue Ideen und Vorschlage fir MaRnahmen zu erhalten (Beteiligungskompass.org)
Umsetzungshirden flr Vorhaben zu entdecken (Beteiligungskompass.org)

= =4 -4 -2

Die Burger kénnen ihre Belange und Ideen auch schon im Vorfeld der formellen Beteiligung in die
Planung einbringen und dadurch zur Optimierung der Planung beitragen. (BMVI, 2014)

1 Offentlichkeitsbeteiligung bringt innovative Losungen, da alle Beteiligten ihr Wissen, ihre praktischen
Erfahrungen und ihre Kreativitat einbringen (BKA Osterreich, 2011)

Erkennen und Abbau von Konfliktpotenzialen

1 Fruhzeitiges Erkennen von Konfliktpotenzialen (Senat Berlin, 2011)
1 Konflikte abzubauen (Beteiligungskompass.org)

1 Gerichtliche Auseinandersetzungen kdnnen durch das frihzeitige Erkennen von Konflikten und entspre-
chende Plananpassungen vermieden werden, wodurch Verfahrensverzogerungen durch nachtréglich
erforderliche Anderungen reduziert werden kénnen. (BMVI, 2014)

Verbesserung von Legitimation, Akzeptanz und Umsetzung von Planungen und Ergebnissen

9 Die Legitimation des Planungs- und Entscheidungsprozesses wird erhdht, sofern Einwande der Blrger
bei der Entscheidungsfindung entweder bertcksichtigt werden oder i wenn sie keine Beriicksichtigung
finden i gut begriindet wird, warum in der Gesamtabwégung andere Interessen starker ins Gewicht
fielen. (BMVI 2014)

1 die Legitimation von Entscheidungen zu stéarken (Beteiligungskompass.org)
i Stérkung der Legitimation und Akzeptanz von Planungen (Senat Berlin, 2011)

1 Offentlichkeitsbeteiligung erleichtert die Entwicklung einer akzeptierten Strategie. Sie fordert langfristige
Losungen und gewahrleistet daher Planungssicherheit (BKA Osterreich, 2011)

1 Offentlichkeitsbeteiligung erlaubt die Einbeziehung der Offentlichkeit in die Entscheidungsfindung. Die
Ergebnisse kénnen so breiter akzeptiert und mitgetragen werden. Durch die intensive Zusammenarbeit
konnen sich die Beteiligten besser mit dem Ergebnis identifizieren (BKA Osterreich, 2011)
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‘ Entlastung des Erwartungsdrucks von Interessensgruppen

I Die Zusammenarbeit zwischen offentlicher Verwaltung und betroffenen Interessengruppen fuhrt zu einer
Entlastung von Erwartungsdruck und Lobbying einzelner Interessengruppen (BKA Osterreich, 2011)

3.2 Partizipationsverstandnisse

1
Politik
ENTSCHEIDEN
7 Politische Entscheidun- 2
Verwaltung gen legitimieren und Kunst- und Kultur
Gemeinwohl starken
STEUERN ANEIGNEN

Qualitat der Dienstleistungen
verbessern und Zufriedenheit
der Bevolkerung steigern

6
Planung
PLANEN

Planungsprozesse und -
ergebnisse optimieren
und bedarfsgerecht -
planen
Soziale Arbeit
UNTERSTUTZEN

Menschen zur politischen
Einflussnahme befahigen
und aktivieren

(Kloti/Drilling 2014)

13

Eigene Bedirfnisse und
Problemlagen dffent-
lich thematisieren

3
Diskurs
AUSTAUSCHEN

Sich gemeinsam lber
komplexe Fragen verstan-
digen und gesell. Wandel

gestalten
Recht

REGELN

Betroffene gleich be-
handeln und deren
Interessen fair abwa-
gen
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3.3 Zuordnung von Zwecken zu Funktionsd imensionen

Demokratische Funktionen i. e. 5.

Emanzipatorische Funktionen
UBUOIINUNY IYDI|IJBYIS||ASaH

Okonomische Funktionen

© Saskia Fritzsche

(Martini/Fritzsche 2015)
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4. Kategorisierungen und Typologisierungen von
Blrgerbeteiligungs verfahren

4.1 Verschiedene Partizipationsleitern und T stufen
8 Citizen Control
7 Delegated Power Citizen Power
5 FPartnership
5 Placation
4 Consultation Tokenism
3 Informing
2 Therapy
Monparticipation
1 Manipulation

Arnstein (1969): Partizipationsleiter

Biirgermacht

Abgabe von Macht

partnerschaftliche Klooperation

inszenierte Mitwirkung

Konsultation

Information

Nicht-Partizipation (Manipulation)

Nanz/Fritsche (2012): Beteiligungsleiter
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Abb.: Die Stufen der Partizipation
(Quelle: eigene Darstellung nach Liittringhausen (2000), 5. 66ff.)
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Selbstverwaltung

Entscheidung

Mitentscheidung

Mitwirkung

keine Information
Beteiligung

Senatsverwaltung Berlin (2011): Partizipationsstufen

Stufenmodell der Partizipation

Staatssystem: Teilhabe

Burgerlnnen: Teilnahme

. Eigen-
standigkeit

_Delegation von
Entscheidungen

4 Selbstverantwortung

3. Partnerschaftliche
Kooperation

3_M\tentscne\dung I

2 Austausch, Dialog,
Erdrterung

2 Mitwirkung

1linform ation

1. Beobachtung / Inform ation

Nichtbeteiligung

® Manipulation

Littringhaus (2009): Stufenmodell

® Desinteresse

Grad der Mitwirkung Formelle Biirgermitwirkung Informelle Biirgermitwirkung Beteiligende

100 % 4 |Entscheiden 4 |Kooperation Mitentscheidung gewahren Mitentscheiden
3 |Einvernehmen/Benehmen 3 |Mitgestaltung Meinung berucksichtigen Mitwirken
2 |Anhéren 2|Konsultation Meinung einholen Mitdenken

0% 1| Informieren 1| Informieren Informieren sich informieren

Stadtetag Baden-Wirttemberg (2012)
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4.2 Zuordnungen einzelner Blrgerbeteiligungsverfahren
Beteiligungsstufen

Mitbestimmung
Arbeitsgruppe,
Runder Tisch,
Planungszelle,
Umweltmediation etc.

Konsultation

Information

OGUT 2005

Formate der Beteiligung

Biirgerprojekte, Selbstverwaltung Gemeinsame
Entscheidungen,
Runde Tische, Mediation, Schlichtung Biirger sind

(Mit-)Entscheidungs-
Konsensuskonferenz, World Cafe, trager oder Trager der
Biirgergipfel, Zukunftswerkstatt, Delphi Projekte
Bﬁrgerforen, Planungszeflen Praferenzen der Burger'
Online-Partizipation

Zweiweg-Kommunikation
Burgertelefon, Ombudsperson, Web2.0 ist mt'):I?ch

Entscheidung bleibt bei
den Behorden

Anhorung, Planspiele, Interviews,
Fokusgruppen, Umfragen

Flyer, Artikel, webbasierte Infos,
Ausstellungen, Medienarbeit

Einweg-Kommunikation

Hilpert 2011
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4.3 Ausgewahlte Kategorisierungen von Birgerbeteiligungsverfahren

Kategorisierung Autor

1. Erkunden von Interessen und Meinungen Bischoff/Selle/Sinnig

2. Informieren, Meinung bilden (1996): Ubersicht zu

3. Beteiligen den Formen und

4. Kooperieren Verfahren

1. zielgruppenspezifisch Busch (2009):

2. projektspezifisch Bezugsebenen

3. themenspezifisch

4. ortsspezifisch

(1) Information: Angebote, die auf die Bereitstellung, den Zugang und die ifib (2008):
ErschlieBung von Informationen &ffentlicher Stellen abzielen und sechs
Voraussetzung fur das Gelingen von anderen Beteiligungsformen sind. Beteiligungsformen

(2) Transparenz durch Dritte: Informelle Angebote, die Gber Handlungen der
Legislative oder Exekutive berichten und so 6ffentliche Kontrolle ermdglichen.

(3) Konsultation: Beteiligungsformen, durch die Expertise sowie Voten zu
Planungs- und Entscheidungsprozessen von Birgerinnen und Birgern,
Interessengruppen sowie Akteuren aus Wirtschaft und Zivilgesellschaft zu
bestimmten Themen eingeholt werden.

(4) Eingaben / Beschwerden / Petitionen: Angebote, die es ermdglichen,
Vorschlage oder Kritik, in der Regel liber dazu eingesetzte vermittelnde Stellen,
an die zur Entschei-dung befugten Stellen und Behérden zu richten.

(5) Kooperation: Angebote, die auf einvernehmliche Zusammenarbeit zwischen
Verwaltung, Politik, Blirgerschaft sowie Akteuren aus Wirtschaft und
Zivilgesellschaft abzie-len und zu kollektiven Praferenzen und damit (auch) zu
Ergebnissen fuhren, die von urspriinglichen Positionen abweichen.

(6) Aktivismus / Kampagnen / Lobbying: Beteiligungsformen, bei denen
Einzelpersonen oder organisierte Akteure MaRnahmen ergreifen, die darauf
abzielen, Aufmerksamkeit und Unterstiitzung fir Themen und Positionen, aber
auch fur partikulare Interessen zu erhalten und die damit einen Beitrag zur
politischen Meinungs- und Willensbildung leisten.

Sie wollen ... Magistrat der Stadt
1 informieren Wien (2012):
1 informieren und Reaktionen einholen Methodenraster
1 einzelne Meinungen, ldeen etc. einholen
1 Feedback zu einem Entwurf einholen
9 Burgerinnen aktivieren, Diskussionen und offene Prozesse starten
1 von Birgerlnnen gemeinsam entwickelte Ideen einholen
1 (Im Umfeld tatige) Organisationen, die Fachoffentlichkeit einbinden
1 gemeinsam planen und Konsens finden, divergierende Interessen
zusammenfihren, Blockaden I6sen

1 eskalierte Konflikte 16sen

1 APl anen auf der gr¢nen Wiesefi, poten
Top-Down-Prozesse: Potsdam (2014):
1 Information Einordnung von
1 Befragung Beteiligungspro-
1 (begleitende) Konsultation zessen

1 Mitwirkung

1 Mitentscheidung
Bottom-Up-Prozesse:

1 Stadtteilkonferenz

1 Begleitende Konsultation
1 Organizing
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4.4 Ziele von Burgerbeteiligung und passende  Methoden

Ziel Methode

Ideen sammeln, Energie biindeln Moderationsmethode

Open Space

= =

Visionen entwickeln,
Zukunft gestalten

Al Appreciative Inquiry
Kommunaler Planungsworkshop
Szenariotechnik
Zukunftskonferenz
Zukunftswerkstatt

=A =4 =4 -8 =4

Konflikte bearbeiten,
Standpunkte integrieren

Diskurs

Diskursive Birgerversammiungen
Walt-Disney-Methode
Konfliktldsungskonferenz
Konsensuskonferenz

Mediation

Runder Tisch

=A =4 =8 -a-a-8-1

Meinungen einholen,
Birgerinnen und Burger aktivieren

Aktivierende Befragung

Aktivierende Elemente in der Beratungstatigkeit
Arbeitsbuchmethode

Die Birgerausstellung

Das Birgerpanel

Community Organizing

Demokratiewerkstatt

eDemocracy

PRA'T Participatory Rapid Appraisal

RTSC 1 Real Time Strategic Change

=4 =4 =448 -8-8-9-9-1

Planungsprozesse initiieren und
gestaltend begleiten

Anwaltsplanung
Gemeinsinn-Werkstatt
Gemeinwesenarbeit (GWA) - Stadtteilarbeit
Kompetenzwerkstatt
Perspektivenwerkstatt

Planning for Real®

Das Planspiel und das Handlungsspiel
Planungswerkstatt

Planungszelle

Burgerforen

Stadtteilforen

E R R L

Stiftung Mitarbeit: Wegweiser Blrgergesellschaft (http://www.buergergesellschaft.de/)
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4.5 Kategorisierung von Beteiligungsverfahren nach Strukturierungsgrad und
Teilnehmerauswabhl

Nicht dialogisch-strukturierte Verfahren Dialogisch-strukturierte Verfahren

Konventionelle Unkonventionelle Selbstselektive Aleatorische
Verfahren Verfahren Verfahren Verfahren

Institutionalisierte Unterschriften- e Open-Space Planungszelle

Elemente des sammlungen

politischen Systems Zukunftswerkstatt Deliberative
Mitarbeit in einer Polling®

Mitarbeit in NGO e Biirgerhaushalt

politischen Parteien Citizens' jury
Paolitischer Protest

Austibung des
Wahlaktes Politischer
Konsum

Beirate

GAR 2013

4.6 Kategorisierungen nach Beteiligungsbreite (Teilnehmerzahl ) und
Beteiligungstiefe (Einfluss)

Einfluss auf
Entscheidungen
ENTSCHEIDEN
RUNDER TISCH
PLANEN | WERKSTATT ORTSBEGEH
PLANSPIEL
GEMEINSAME ERNET-FORUM

BERATEN FAKTENKLARUNG

AUI

GEFRAGT WERDEN Vi
INFORMA"I’IONSGESPR A.C : INTERNETAUFTRITT
FACHVORTRAGE
INFORMATION
|
NIEDRIG MITTEL HOCH Teilnehmerzahl
MKULNYV 2012
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Ramboll 2014

4.7 Burgerbeteiligungsverfahren im Blickwinkel verschiedener
Demokratiekonzepte

Alcantara u.a. 2014
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